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1. SAKERHETSINSTRUKTIONER

1.1 Allmén information

Lds noga fdljande sakerhetsanvisningar
innan du installerar, underhaller eller juste-
rar vattenvarmaren.

Personskada eller materiell skada kan upp-
std om produkten inte dr monterad eller
anvands pa avsett satt.

Spara den har handboken och andra rele-
vanta dokument sa att de &r tillgangliga for
framtida anvandning.

Tillverkaren forutsatter att de medfdljande
sakerhets-, drifts- och underhallsinstruk-
tionerna (slutanvandaren) foljs, samt att
monteringsanvisningarna foljs gallande
standarder och foreskrifter vid installa-
tionstidpunkten (installator).

Symboler som anvands i den har bruksanvisningen:

/N\ VARNING Risk for allvarlig skada eller dodsfall
/N HANTERAS VARSAMT Risk for mindre eller mattlig skada pa person eller egendom
(%) FORBJUDET att gora
(1) MASTE géras

| 0 | Detta dokument maste forvaras pa en lamplig plats, tillgangligt for framtida anvandning.




1.2 Sédkerhetsinstruktioner for anviandaren

/\ VARNING

Sakerhetsventilen lopp far INTE forseglas eller anslutas.

El-locket pa produktens framsida far INTE tackas over.

Produkten far INTE modifieras eller andras frdn dess ursprungliga tillstand.

Barn far INTE leka med produkten och inte befinna sig i narheten av produkten obevakade.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

L INIVIVIWY

Underhall/installningar far endast utféras av personer 6ver 18 ar med tillracklig kompetens

/\ HANTERAS VARSAMT

o

Produkten far inte utsattas for frost, dvertryck, dverspanning eller klorbehandling. Se garantivill-
kor.

Underhéll/installningar far inte utfras av personer med nedsatt fysisk eller mental forméaga, om
inte de har instruerats i hur produkten anvands av ndgon som ansvarar for deras sakerhet.

1.3 Sékerhetsinstruktioner for installatoren

/\ VARNING

Sakerhetsventilens utlopp far inte blockeras eller igensattas.

Eventuellt 6verflodesror fran sakerhetsventilen ska vara i lamplig dimension och omgjligt
att stdnga av. Leds frostfritt, neratlutande och brutet till lamplig avlopp/golvbrunn.

Den fasta elinstallationen ska anvéndas vid installation i nya bostéder eller vid dndring av
existerande elupplagg enligt férordning. Stromkabel med kontaktdon kan anvandas vid
byte av produkten utan andring av elupplagget.

Stromforsorjningskabeln maste klara 90 °C. Dragavlastning maste monteras (medfdljer).

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

eee & & O

Gallande foreskrifter, standarder och denna monteringsanvisning maste foljas.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning/golvbrunn. Ansvar fér féljdskador galler
endast om detta foljs.

Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv som kan hantera den totala vikten av
produkten i drift. Se méarkskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen/10 cm Gver hogsta
punkt.




2. PRODUKTBESKRIVNING

2.1 Produktidentifikation

Din produkts ID finns pa markskylten som sitter pa
produkten. Markskylten innehaller information om
produkten enligt EN 12897:2016 och EN 60335-2-
21, samt annan anvandbar data. Se forklaring om
Overensstammelse pa www.osohotwater.com for
mer information.

OSO:s produkter &r designade och tillverkade en-
ligt:

¢ Trycktanksstandard EN 12897:2016
 Sakerhetsstandard EN 60335-2-21
« Svetsstandard EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS har foljande certifieringar:

* Kvalitet ISO 9001
« Miljo ISO 14001
* Arbetsmiljo ISO 45001

2.2 Anvandningsomrade

Delta Twincoil ar utformad till att forse bostader
med varmvatten. Produkten ar avsedd att anvan-
das med tva alternativa energikallor.

2.3 CE-madrkning

Ce

CE-mérket indikerar att produkten dverensstam-
mer med gallande direktiv. Se forklaring om dver-
ensstammelse pa www.osohotwater.com fér mer
information.

Produkten dverensstammer med direktiven for:

« Lagspanning LVD 2014/35/EU
« Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Tryckutrustning PED 2014/68/EU

Sakerhetsventil(erna) som anvands maste vara
CE-mérkta och motsvara PED 2014/68/EU.

2.4 Tekniska data
: Kapacitet|Vikt kg. | Dia. x Hojd | Frakt | Volym 40°C | Termostat
RSKenr. | Produktkod: personer mm. vol. m3|  vatten inst. °C
693 6003 |DTC 300 - 2.8kW / 1x230V+HX 1,4+0,8m? 6,0 63 |@595x1750| 0,6 - 70
Produkterna &r kategoriserade som IP21.
2.5 ErP data - Technical Data Sheet
u 0SO Faktisk | Varmeforlust |  ErP
VEmE Modellnr LA volym L W klassning
OSO Hotwater AS | 11003143 |DTC 300 280 68 B

Forordning: 2017/1369/EU — Férordning: EU 812/2013

Direktiv: 2009/125/EU — Férordning: EU 814/2013

Varmeforlusttestad enligt standard EN 12897:2016

2.6 Reservdelar

NI;ZI/s:i- OSk(gl-r;arr.ti- Beteckning Produktbeskrivning: Dimension
8004001 | 11000900 |RG 5/4" Element — 2,8 kW/1x230V - 1-ror Langd 420 mm.
8015899 | 11001069 |TS2 Termostat — 59T/66T 50-75 °C 1-fas 2-polig
8015519 | 11001141 | Internledning | Ledning 2,5# 180°C gaffel+qgaffel Langd 205 mm.
8015778 | 11001420 | PT Sakerhetsventil — tryck&temp. 10 bar / 90-95 °C — Caleffi | G1/2"M




3. INSTALLATIONSINSTRUKTIONER

3.1 Produkter som omfattas av denna instruktion 1 /
Delta Twincoil — DTC 300

T

3.2 Vad som féljer med i leveransen

Refnr. | Antal | Beskrivning

Varmvattenberedare m/2 inbyggd spole
PT-sakerhetsventil

Termometer

Sensorficka

Termostat

Varmeelement

Installationsinstruktioner (detta dokument)
Stallben (fabriksmonterade)

[}
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3.3 Produktdimensioner
Alla matt i mm.

Produkt A B C (%] @ Fa—s
DTC 300 0-40 1750 671 595
Tolerans +/-5 mm (galler inte for matt A). A
3.3.1 Anslutningshdjder B o
Alla matt i mm.
Produkt D E F G H | J
-
DTC300 | 155 | 266 | 676 | 806 | 1036 | 1191 | 1567
Tolerans +/- 5 mm. Hi I]
B |:|
[DF——
——




3.3.2 Intransport
Produkten ska transporteras och hanteras varsamt enligt
bilden, i emballage. Anvénd handtagen pa ladan.

/\ HANTERAS VARSAMT

Dysor, ventiler m.m. ska inte anvandas for att
lyfta produkten eftersom detta kan orsaka funk-
tionsfel.

3.4 Krav pa installationsplats och placering

/N\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt vatrumsnormen/senaste TEK. Alterna-
tivt kan en auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och 6verflode fran sakerhetsventi-
len till avrinning monteras. Produktansvar galler endast om detta foljs.

Produkten ska placeras i en torr och permanent frostfri miljo.

Produkten ska placeras pa golv eller vagg som kan hantera den totala vikten av produkten i
drift. Se markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm Gver hogsta punkt.

Produkten ska vara lattillgangligt installerad i huset for service och underhall.

A
Minst 10 cm

Minst 40 cm




3.5 Rorinstallation

Produkten &r avsedd att vara permanent an-
sluten till huvudvattenférsérjningen. Under
installationen maste godkanda ror i ratt stor-
lek anvéndas. Géllande foreskrifter och stan-
darder maste foljas.

3.5.1 Anslutningar — dimension och funktion

Anslut-

ning Dimension Funktion

D |G3/4"F Kallvatten in

G3/4"F Coilanslutning nedre (nedre coil)

G3/4"F Coilanslutning 6vre (nedre coil)

G3/4"F Coilanslutning nedre (6vre coil)

G3/4"F Coilanslutning évre (6vre coil)

G3/4"F Varmvattencirkulation

G1/2"F PT-sakerhetsventil (medfoljer 10s)

R|—|[—|Z[D|™|m

G3/4"F Luftning / varmvatten ut

3.5.2 Ingaende vattentryck

Produktens effektivitet beror pa ingadende kall-
vattentryck. Vattentrycket bor vara pa minst 2
bar och maximalt 6 bar hela dygnet. For hogt
vattentryck kan justeras genom att installera en
tryckreduktionsventil.

3.5.3 Anslutning av rér
R&r med lamplig dimension och kvalitet dras till
anslutningarna pa produkten och ansluts med
lampligt tatningsmedel.

En sakerhetsventil av godkdnd typ (se avsnitt
2.3) som &r lamplig for installerad effekt enligt
lokala foreskrifter maste installeras i varmekret-
sen (godkand PT-sakerhetsventil ingar).

3.5.4 Tryckfallstabell coil

Produktinfo: Tryckfall (mbar) vid volymflode:

KV-varde
(m3/h):

Coilvar- | 540L/h | 900L/h | 1800L/h
Produkt |meyta m?| (015L/s) | (025L/s) | (0,50 L/s)

2700L/h
(075 L/s)

3600 1/h
(1,00 1/s)

4500 L/h
(1.25L/s)

5400 L/h
(1,50 L/s)

Volymflode vid 1
bar tryckfall

DTC 300 14 33 81 287

561

980

1457

2038

3.92




3.5.5 Monteringsinstruktion

N\ VARNING
@ | Produkten méste fyllas med vatten innan elen ansluts.
o Eventuellt 6verflodesror fran sakerhetsventilen ska vara i lamplig dimension och omgjligt att

stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt vatrumsnormen/senaste TEK. Alterna-
tivt kan en auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och 6verflode fran sékerhetsventi-
len till avrinning monteras. Produktansvar galler endast om detta foljs.

Produkten ska monteras lodréatt och vagréatt pa golv eller vdgg som kan hantera den totala
vikten av produkten i drift. Se markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstdnd pa 40 cm framfor el-locket/10 cm dver hdgsta punkt.

3.5.6 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Kontrollera avstandet till golvet. Skruva ur dom medfoljande stéllbenen minst 15 mm fran botten av produkten.

Stromforsorjningskabeln (1) bor dras dold under en av kanalerna i produktens botten som pa bild-
en.

Vid en tat returventil bor reduktionsventilen och expansionstanken monteras (forhindrar dropp
fran sakerhetsventilen).

Om det maximala vattentrycket verstiger 6 bar per dag bor reduktionsventil och expansionstank
monteras.

For installation i rum som inte ar byggda enligt vatrumsnormen bor vattentat spillbricka med
overflodesrdr med lampliga dimensioner till avrinning monteras under produkten, utéver aukto-
riserad vattenstoppsventil med sensor. Detta kommer att férebygga eventuella materiella skador.
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3.6 Elinstallation

Den fasta elinstallationen ska anvéandas vid instal-
lation i nya bostéder eller vid andring av existeran-
de elupplagg enligt férordning. Strémkabel med
kontaktdon kan anvéndas vid byte av produkten
utan éndring av elupplagget. Ev. fast elinstallation
ska utforas av auktoriserad elektriker. Gallande fo-
reskrifter och standarder maste foljas.

3.6.1 Elektriska komponenter

Komponent Notera
Sakerhetstermostat 85°C termoutlosare
Arbetstermostat 50-75 °C justerbar

Varmeelement 2,8 kW —1-fas 230V

Stromkabel med kontaktdon | Varmebestandig

Internledningar Varmebestandig

3.6.2 Elektriska anslutningar i elbox

/\ VARNING

Kopplingspunkterna L och N har kontinuerlig
spanning. Innan elektriskt arbete utférs maste
stromforsorjningen brytas och sékras mot pa-

sattning medan arbetet pagar.

A) Fasledare (L) ar ansluten yillpunkt "1" pa
termostaten.

B) Neutral ledning (N) ar ansluten till punkt “3"
pa termostaten.

O) Gul ledning med grén rand ®-Jord-ar
ansluten till en kopplingspunkt pa varmeele-
mentet (sexkantig massing).

D) Internledningar fran element till termostat ar
anslutna till punkt “4" pa sakerhetstermosta-
ten respektive punkt "2" pa arbetstermostaten.
Se illustrationen.

3.6.3 Installera temperatursensor
Produkten &r forsedd med ett temperatursensorfaste
som anvands for att montera en temperatursensor
pa 6 eller 8 mm. Folj stegen nedan for att installera
temperatursensorn.
Ta bort temperatursensorfastet (A) fran tanken
genom att ta tag i det och dra det rakt ut.
2. Montera temperatursensorn (B) i sparen
i sensorfastet och placera sensorkabeln i
kabelsparet (D). En 8 mm sensor (som visas har)
passar i de 6vre sparen (C), medan en 6 mm
sensor passar i det nedre sparet (E).
3. Sétttillbaka sensorfastet i tanken. Se till att
fastet fors in helt sa att det finns god kontakt
mellan sensorn och den inre tankytan i rostfritt
stal. Se till att sensorkabeln &r korrekt placerad i
kabelsparet (D) sa att kabeln inte skadas.

: )

Elanslutning, schematisk

3.6.4 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment
G 1,1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Termostatskruvar 2 Nm (+/- 0,1)
Jordskruv pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0,1)




3.6.4 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

@ | Produkten méste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Den fasta elinstallationen ska anvandas vid installation i nya bostader eller vid &ndring av
existerande elupplagg enligt forordning. Stromkabel med kontaktdon kan anvéndas vid byte av
produkten utan andring av elupplagget.

@ | stromkabeln ska kunna hantera 90 °C. Dragavlastning maste monteras (medfdljer).

/N\ HANTERAS VARSAMT

@ | Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket/10 cm &ver hégsta punkt.

0 Vid en eventuell skada pa natkabeln ska denna bytas ut mot en kabel av en kvalitet som
uppfyller installationskraven. Byte ska utféras av auktoriserad elektriker.

3.6.5 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Stromforsorjningskabeln (1) bor dras dold under en av kanalerna i produktens botten som pa bild-
en.

Fast el. montage ska anvéndas vid installation enligt géllande bestdmmelser och standarder.
Allt el-arbete ska utféras av auktoriserad elektriker.

For produkter med < 2kW effekt, bor > 10A sakring / > 1,5# kabel anvandas.
- | For produkter med < 3kW effekt, bor > 15A sakring / > 2,5# kabel anvéndas (230V).

1
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4. UPPSTART FORSTA GANGEN

4.1 Pafylining av vatten

Kontrollera forst att alla roranslutningar ar korrekt
utforda. Gor sedan foljande:

A) A) Oppna en varmvattenkran — 3t den st3 &ppen
B) Oppna kallvattenférsériningen till produkten.
Kontrollera att vattnet fran den Gppna vatten-
kranen rinner fritt utan nagra luftavbrott. Stang
varmvattenkranen.

Fyllning/témning coil: Folj instruktionerna for ex-
tern varmekalla och punkt 4.5.1.

4.2 Paslagning av el
Nar beredaren &r fylld med vatten kan elen sattas pa.

4.3 Kontrollpunkter

A) Kontrollera att alla roranslutningar till/fran
produkten ar tata och inte lacker.

B) Kontrollera att strommen till produkten inte
riskerar att utsattas for mekanisk, termisk eller
kemisk paverkan.

C) Kontrollera att eventuellt 6verflodesror fran
sakerhetsventilen inte gar att stdnga, ar obru-
tet och frostfritt med avrinning.

D) Kontrollera att produkten star stabilt bade
vagratt och lodrétt.

4.5 Tomning av vatten

/\ VARNING

Vattentemperaturen i produkten kan &verstiga
75 °C, vilket innebar risk for skalining. Innan du
tommer maste en varmvattenkran Oppnas till

max tryck och temperatur i minst 3 minuter.

A) Koppla bort strommen.

B) Stang inkommande kallvattenférsérjning.

C) Oppna en varmvattenkran pd max och I3t st&
(forhindrar vakuum).

D) Koppla fran roret till produktens kallvattenan-
slutning (D). Produkten toms.

Innan produkten fylls pa igen maste réret for
kallvattentillforsel &termonteras pa anslutning-
en (D) med lampligt tatningsmedel. Kontrollera
att kopplingen éar tat efter att produkten har
tagits i drift.

4.5.1 Témning av spolen
Folj anvisningarna for extern varmekalla for tdm-
ning av denna. Dérefter kopplas till- och returror

till spolen fran. Spolen toms via den nedre anslut-
ningen. OBS: Den nedre spolen har en upphdjning
fran den lagsta punkten, dar vatskan samlas upp.
For fullstandig témning av den nedre spolen mas-
te man darfor anvanda tryckluft i den 6vre anslut-
ningen pa spolen sa att den toms pa all vatska.

g

| i
[:4] 5 LAY

4.6 Leverans till slutanvandare

INSTALLATOR SKA:
Informera slutanvandaren om sakerhetsanvis-
ningar och underhéllsinstruktioner.

Végleda slutanvéandaren géllande instéllningar
och tdmning av produkten.

Overldmna denna monteringsinstruktion il
slutanvandaren.

Ange kontaktinformation pé& produktens mark-

skylt.




5. BRUKSANVISNING

5.1 Instéllningar
5.11InstélIning av termostat
Produktens termostat &r reglerbar fran 5075 °C. Ter- A\ VARNING
mostaten bor inte stéllas in légre &n under 60 °C for
att undvika bakteriell tillvaxt. For att justera tempera-
turen:

A) Koppla bort strommen.

B) Ta bort el-locket (1) med en skruvmejsel.

Q) Justera temperaturen pa termostaten (3) med en

Elboxen har kontinuerlig spanning. Innan elektriskt
arbete utfors maste stromforsorjningen brytas och
sakras mot pasattning medan arbetet pagar.

kruvmejsel.
skruvmejsel lQ

D) Sétt el-locket (1) pa plats innan strmmen kopplas till.

*|(%

5.1.2 Aterstélining av sékerhetstermostat 2]
Produktens sdkerhetstermostat utldoses om det

finns risk for Overhettning. For att aterstalla,

plocka bort el-locket (1) och tryck pa den roda
"RESET"-knappen (2). Om termostaten utldses

flera ganger, kontakta installatoren.

I@Uq}

5.1.3 Justering av stéllben

Produkten &r utrustad med tre fabriksmontera- @
de stéllben, justerbara frdn 0-40 mm. Skruva fast

medfdljande stallben minst 15 mm fran botten

av produkten. Justera benen individuellt tills pro-

dukten star fast och stabilt, lodratt och vagratt. :{7/:,

5.2 Underhall

Produkten maste genomga en arlig inspektion
av alla komponenter. Underhall ska utforas av
personer 6ver 18 ar med tillracklig kompetens.

. . FAC N\ )
Arlig kontroll inkluderar: '®
« Kontroll av tathet vid anslutningar pa alla kompo- < “v
nenter och rorkopplingar. O O

« Efterdragning av alla elektriska anslutningar i elcen-
tralen:

A) Bryt stromitillforseln till produkten och se till att
strommen inte kan sattas pa medan arbetet pagar.

B) Ta bort el-locket (1) och dra at alla elektriska anslut-
ningar, se atdragningsmoment i tabell 3.6.3.

C) El-locket (1) monteras innan strommen slas pa
igen. Arlig kontroll av sékerhetsventil enligt
nedanstaende procedur.

UNDERHALLSANVISNINGAR

@ | Underhéll ska utféras av personer éver 18 ar med tillricklig kompetens.

@ | Arlig kontroll av sakerhetsventil:
- | Oppna ventilen T minut genom att vrida ratten (R) moturs tills ventilen &ppnas. Hall ppet.

- | Kontrollera visuellt att vattnet rinner fritt till avioppet.

- | JA = OK Stang ventilen genom att vrida ratten (R) vidare moturs till stdngd position.
- | NEJ = INTE OK Stang stromforsdrjningen/stang av vattenforsorjningen. Kontakta installator.

13



6. FELSOKNING

6.1 Fel och 16sningar

Om det uppstar problem med produkten under
drift, kontrollera méjliga fel och 16sningar i tabel-
len. Om problemet inte visas i felsokningstabel-

len eller om det rader osdkerhet om problemet,
kontakta installatoren (se produktens markskylt)
eller OSO Hotwater AS — se avsnitt 7.1.

14

FELSOKNING

Problem

Mojlig orsak till felet

Majlig I6sning

Inget varmvatten

Stromforsdrjningen ar avbruten.

Kontrollera att sékringen &r pa/jordfelsbry-
taren inte har slagit till.

Termostaten har stangts av.

Tryck in “Safety"-knappen pa sékerhetster-
mostaten, se “Bruksanvisning”.

Varmeelementet ar defekt.

Byt ut varmeelementet. Kontakta auktorise-
rad installator.

Lackage pa varmvattenror

Verifiera genom att: a) stanga av alla
vv-kranar, b) vanta 2-3 timmar, c) kanna
pa det utgaende vv-réret om det ar varmt.
| sa fall kan det finnas lackage pa varmvat-
tenror eller andra lackor. Kontakta aukto-
riserad installator.

Det rinner/droppar fran
sakerhetsventilen/det
finns ofta vatten pa golvet
vid beredaren pa morgo-
nen

Tryckreduceringsventil, vattenmatare el-
ler tat backventil pa vattenintaget.

Vattentrycket i huset &r for hogt.

Montera AX-expansionstank som tar upp
expansionen under uppvarmningen och in-
stallera tryckreduceringsventil for stabilt vat-
tentryck i bostaden. Tryckreduceringsventilen
ar instélld enligt tankens fortryck. Kontakta
auktoriserad installator.

Sakerhetsventilen &r sliten eller det finns
partiklar mellan membranet och ventil-
satet p.g.a. orent vatten

Forsok spola genom sakerhetsventilen med
vatten. Oppna ventilen i ca 1 minut. Om ven-
tilen fortgrande rinner maste ventilen bytas
ut. Kontakta auktoriserad installator.

Lackage vid varmeelement.

Verifiera genom att a) bryta elférsérjningen,
b) skruva av el-locket, c) visuellt kontrollera
att lackaget kommer fran varmeelementet.
Om sa ér fallet, byt packning/varmeelement.
Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrackligt med varm-
vatten

Stor konsumtion i bostaden.

Justera temperaturen pa termostaten till 75
°C, se "Bruksanvisning”.

Byt till en stérre OSO-vattenvattenbereda-
re. Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrackligt h6g tem-
peratur

Termostaten ar installd pa for lag tem-
peratur.

Justera temperaturen pa termostaten till 75
°C, se "Bruksanvisning”.

Overslag i kranar fran kallt vatten till
varmt vatten.

Kontakta auktoriserad installator.

Sakring/jordfelsbrytare
utléses upprepade ganger

Eventuellt fel i réknarens elektriska
system.

Verifiera genom att: a) Koppla bort strommen,
b) Skruva av el-locket, c) kontrollera strom-
boxen visuellt for eventuella problem. Om sa
ar fallet, kontakta auktoriserad elektriker for
kontroll. Montera el-lock.

Lang tid innan varmvatt-
net kommer till dréne-
ringspunkten

Langa rorstrackor fran beredare till
dréaneringsplats.

Montera cirkulationsledning eller varmeka-
bel till VV-réret. Alt. montera eftervarmare
vid dréneringspunkten. Kontakta auktori-
serad installator.

Réren slar nar varmvatten-
kranen stiangs

Stor tryckokning nar kranen stangs
snabbt.

Helt nomalt. Montera AX-expansionskar om det ar
besvarligt. Kontakta auktoriserad installator.




7. GARANTIVILLKOR - giller endast Sverige

1. Omfattning

0SO Hotwater AS (nedan kallad OSO) garanterar att Produkten
under en period pa fem ar fran inképsdatum é&r: i) tillverkad enligt
0SO:s specifikationer, ii) fri fran defekter i material och utférande,
forutsatt att foljande villkor oljs. Alla komponenter ar garanterat
fria fran defekter i material och utférande i 2 ar.

Garantin ar frivilligt forlangd av OSO till 5 ar for den rostfria
trycktanken. Den utokade garantin géller uteslutande for
produkter som kops av konsumenten, installeras for privat bruk,
ar installerad av en licensierad rorinstallator och distribuerad av
OSO eller en aterforsaljare som ursprungligen képte produkten
fran OSO.

Garantin for produkter som kops av kommersiella enheter eller
installeras for kommersiellt bruk regleras uteslutande av géllande
leveransvillkor och foljande garantikrav och begransningar.

2. Téackning

Om ett fel uppstar och ett giltigt ansprék erhalls inom den
lagstadgade garantiperioden, ska OSO, efter eget gottfinnande
och inom lagens granser, endera; i) reparera felet, eller; ii) ersatta
den defekta produkten med en ny som ar identisk eller likvardig i
funktion, eller iii) aterbetala inkdpspriset for produkten.

Om ett fel intraffar och ett giltigt ansprak tas emot efter den
lagstadgade garantiperioden har 16pt ut, men inom den utkade
garantiperioden, kommer OSO kostnadsfritt att leverera en ny
produkt som &r identisk med eller har en motsvarande funktion
som den defekta. OSO kommer i s&dana fall inte att tacka nagra
andra kostnader i samband med utbytet.

Produkter eller delar som byts ut i samband med garantiansprak
blir OSO:s egendom. Den ersatta produkten eller delen resulterar
inte i en forlangning av den ursprungliga garantiperioden.

3. Forutsattningar

Produkten &r anpassad for vattenkvalitet fran de flesta offentliga
vattenverk. Vissa vattenkvaliteter (se nedan) kan dock ha mycket
negativ effekt (resultera i korrosion) pa produktens forvantade
livslangd. Vid osdkerhet om vattenkvaliteten ska det lokala
vattenverket kunna ge de uppgifter som krévs.

Denna garanti galler endast om foljande villkor foljs:
Produkten har installerats enligt de medféljande
installationsanvisningarna och alla relevanta foreskrifter,
regler, normer och krav som géller vid installationstillfallet.

. Produkten har inte modifierats, andrats eller utsatts for
onormal paverkan och inga monterade eller levererade
delar fran fabriken har tagits bort.

. Produkten har bara varit ansluten till offentligt vattenverk,
och har anvants regelbundet, och vattenkvaliteten ar enligt

7.1 Kundservice

Vid problem som inte har gatt att 16sa med
hjalp av felsdékningsguiden i denna monte-
ringsanvisning, (avsnitt 6.1) kontakta antingen:

foljande:
- Klorider <75mg/L*
- Konduktivitet (EC)vid25°C <230 S/ cm*

*Vid hdgre varden ska anod monteras innan produkten
fylls med vatten.

. Varmeelementet har inte utsatts for vatten med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

. Alla former av desinficering av rérledningarna har utforts
utan att paverka produkten. Produkten maste isoleras fran
kemiskt behandlat vatten.

. Produkten har anvants regelbundet fran installa-

tionsdatumet. Om produkten inte ska anvandas i 60 dagar
eller mer maste den tommas.

. Service och underhall har utforts av en sakkunnig person
enligt medféljande installationsinstruktioner och alla
relevanta tekniska foreskrifter. Alla komponenter som har
anvants i samband med service ar dkta OSO-reservdelar.

. Alla garantikostnader har godkants skriftigen av OSO
innan de uppkommer.

. Inkopskvitto och/eller kvitto pa installationen, ett vattentest
och den defekta produkten gors tillgangliga for OSO pa
begéran.

Om ovanstéende villkor inte f6ljs kan detta resultera i skador pé
produkten och efterfdljande vattenléckage.

4, Begransningar

Garantin omfattar inte:

. Alla former av fel eller kostnader som uppstar till foljd
av felaktig installation, underlatenhet att uppratthalla,
forsummelse, felaktig anvandning, andring eller reparation
som utforts felaktigt eller fel som uppstér genom
modifiering av produkten fran dess ursprungliga form.
Vissa former av foljdskador eller indirekt forlust pa grund av
produktfel eller utebliven leverans fran produkten.

. Alla typer av skador orsakade av frost, belastning,
overspanning, torrkokning eller klorbehandling.
. Fel i samband med stillastdende vatten om produkten inte

har anvénts pa > 60 dagar i strack.
Anslutna rorledningar eller utrustning som &r ansluten till

Produkten.

. Transportskador. Transportdren ska underrattas om
sadana skador vid mottagandet.

. Kostnader pa grund av att produkten inte ar lattillganglig
for service.

Denna garanti begransar inte kdparens lagstadgade réattigheter
pa nagot satt.

A) Installatéren som levererade produkten.
B) OSO Hotwater AS: Tfn 32 25 00 00
0s0@050.n0 / WWW.050.n0

8. DEMONTERING AV PRODUKTEN

8.1 Demontering

A) Koppla fran varmekallan.

B) Stang inkommande kallvattenforsérjning.
C) Tom produkten pa vatten — se avsnitt. 4.4.
D) Koppla bort alla réranslutningar.

E) Produkten kan nu tas bort.

8.2 Atervinning

Denna produkt ar atervinningsbar och bor leve-
reras till en miljoatervinningsstation. Om produk-
ten ersétts av en ny kan installatdren ta med den
gamla for atervinning.
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