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1. SAKERHETSINSTRUKTIONER

1.1 Allmén information

« L3s noga fdljande sdkerhetsanvisningar
innan du installerar, underhaller eller jus-
terar ackumulatortanken.

«  Personskada eller materiell skada kan
uppstd om produkten inte ar monterad
eller anvénds pa avsett satt.

«  Spara den hér handboken och andra re-

levanta dokument sa att de ar tillgangliga I
for framtida anvandning. o
. Tillverkaren forutsatter att de medfol-

jande sakerhets-, drifts- och underhallsin-
struktionerna (slutanvéndaren) foljs, samt
att monteringsanvisningarna féljs gallan-
de standarder och foreskrifter vid installa-
tionstidpunkten (installator).

Symboler som anvands i den har bruksanvisningen:
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/\ VARNING Risk for allvarlig skada eller dédsfall

/N HANTERAS VARSAMT | Risk f&r mindre eller méttlig skada pa person eller egendom
@ FORBJUDET att géra
(1] MASTE géras

| (1] | Detta dokument maste lagras pa en lamplig plats, tillganglig for framtida anvandning.




1.2 Sédkerhetsinstruktioner for anviandaren

/\ VARNING

Om sdkerhetsventil installeras ska ventilens dverflode INTE forseglas eller pluggas.

Produkten far INTE modifieras eller &ndras fran dess ursprungliga tillstand.

Barn far INTE leka med produkten och inte befinna sig i ndrheten av produkten obevakade.

NN

Underhall/installningar far endast utforas av personer éver 18 ar med tillracklig kompetens

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten far inte utsattas for frost, dvertryck, dverspanning eller klorbehandling. Se
garantivillkor.

Underhall/installningar far inte utforas av personer med nedsatt fysisk eller mental férmaga, om
inte de har instruerats i hur produkten anvands av ndgon som ansvarar for deras sakerhet.

1.3 Sédkerhetsinstruktioner for installatéren

/\ VARNING

Om sakerhetsventil installeras (ingar) ska ventilens 6verfléde INTE férseglas eller plug-
gas.

Eventuellt verflodesror fran sakerhetsventilen ska vara > 18 mm invandigt, omagjligt att
stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

Gallande foreskrifter, standarder och denna monteringsanvisning maste foljas.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt géllande lokala regler och fére-
skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och 6verfléde fran
sakerhetsventilen till avrinning monteras.

Ansvar for foljdskador galler endast om detta foljs.

Produkten ska monteras lodrétt och vagratt pa golv som kan hantera den totala vikten av
produkten i drift. Se mérkskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen.




2. PRODUKTBESKRIVNING

2.1 Produktidentifikation

Din produkts ID finns pa markskylten som sitter pa
produkten. Markskylten innehaller information om
produkten enligt EN 12897:2016 och EN 60335-2-
21, samt annan anvandbar data. Se forklaring om
Overensstammelse pa www.osohotwater.com for
mer information.

0OSO:s produkter ar designade och tillverkade
enligt:

¢ Trycktanksstandard PED 2014/68/EU
 Sakerhetsstandard EN 60335-2-21
« Svetsstandard EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS har foljande certifieringar:

2.2 Anvandningsomrade
Maxi Standard &r tankt att anvandas som ackumu-
lator for kranvatten med elektrisk toppbelastning.

2.3 CE-madrkning

Ce

CE-mérket indikerar att produkten dverensstam-
mer med gallande direktiv. Se forklaring om over-
ensstammelse pa www.osohotwater.com fér mer
information.

Produkten dverensstammer med direktiven for:
« Lagspanning LVD 2014/35/EU
« Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU

« Kvalitet ISO 9001 * Tryckutrustning PED 2014/68/EU
- Miljé ISO 14001
* Arbetsmiljo ISO 45001 Sakerhetsventil(erna) som anvands maste mot-
svara CE-reglementet och PED 2014/68/EU

2.4 Tekniska data

ko |podicon
693 82 10 [MS 600 — 15kW (2x7,5) - 3x400V P44 - 135 | @ 800x2030 | 1,28 - 583
693 82 11 |MS 1000 — 15kW (2x7,5) - 3x400V P44 - 236 | @1000x2100 | 2,29 - 885
693 8143 |MS 2000 — 30kW - 3x400V P44 - 367 | @1300x2440 | 4,01 - -
693 81 44 |MS 3000 — 30kW - 3x400V P44 - 571 | @1500x2695 | 5,89 - -
693 8145 |MS 5000 — 60 kW (30+30) - 3x400V P44 - 940 | 1800x3180 | 10,10 - -
693 8146 |MS 10000 - 75 kW (25+25+25) - 3x400V | IP44 - 1780 | @2000x4400 | 17,6 - -

Forordning: 2017/1369/EU - Férordning: EU 812/2013| Direktiv: 2009/125/EG - Férordning: EU 814/2013

Varmeforlusttestad enligt standard: EN12897 : 2015




3. INSTALLATIONSINSTRUKTION

3.1 Produkter som omfattas av denna
instruktion

6938210 MS 600

6938211 MS 1000

693 8143 MS 2000

693 8144 MS 3000

693 8145 MS 5000

693 8146 MS 10000

3.2 Vad som foljer med i leveransen

Ref nr | Antal | Beskrivning

1 1 |Ackumulatortank med elektrisk spetslast
2 1* | PT sékerhetsventil (ingdr, omonterad)
3 1 |Installationsinstruktioner (detta dokument)

*5000 I.: 1 st. PT-ventil 1
10000 I.: 1 st. PT-ventil 1" + 1 st. PT-ventil 3/4".

3.3 Produktdimensioner
Alla matt i mm.

Produkt A* B (W) | C(KV) (o]
MS 600 [ 2030 | 1530 | 260 800
MS 1000 | 2100 | 1680 | 300 1000
MS 2000 | 2440 | 1730 | 380 1300
MS 3000 [ 2695 | 1790 | 440 1500
MS 5000 | 3180 | 2145 | 495 1700
MS 10000 | 4400 | 3740 | 590 2000

Tolerans +/- 5 mm.
*Tolerans +50 / -0 mm.
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3.3.1Intransport

Produkten ska transporteras och hanteras var-
samt enligt bilden, i emballage.

/\ HANTERAS VARSAMT

Dysor, ventiler m.m. ska inte anvéndas for att
lyfta produkten eftersom detta kan orsaka funk-
tionsfel.

3.4 Krav pa installationsplats och placering

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt géllande lokala regler och fore-
skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och 6verfléde fran
sakerhetsventilen till avrinning monteras.

Produkten ska placeras i en torr och permanent frostfri miljo.

Produkten ska placeras pa ett golv som kan hantera den totala vikten av produkten i drift. Se
markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen.

Produkten ska vara lattillganglig i huset for service och underhall.

Min. Min. 40 cm
40 cm < >




3.5 Rorinstallation /.El\
Produkten &r avsedd att vara permanent ansluten

till huvudvattenforsérjningen. Under installatio- S
nen maste godkéanda ror i ratt storlek anvandas. © 8y
Gallande foreskrifter och standarder maste foljas. )
Anslutningar 600-1000 liter: o)
Nr | Dimension Anslutning beskrivning X0) $0)
1 |G1%"F |Varmvatten ut
2 |G3/4"F |PT sakerhetsventil 3/4" (600-3000 1.)
2 |G1"F PT sakerhetsventil 1" (*5000-10 000 1.)
3 |G 3/4"F |Varmvatten cirkulation / termometer
4 |G3/4"F  |Anod (fabriksmonterad)
5 |G3/4"F Temperatursensor / termometer IE @ D Iﬂ @ D
6 [G1%"F |[Kallvattenin - o o
7 [G1" M |Avtappning | ) | | |
8 |G3/4"F |PT sakerhetsventil 3/4" (endast 10 000 I.) 600 |. 1000 - 10 000 |.

Anslutningar fér 2000-10 000 liter specifieras en-
ligt avtal med kund.

*5000 I. levereras med 1 st. 1" PT-ventil.

10000 I levereras med 1st. 1" och 1st. 3/4" PT-ven-
til. Se tabell oven for placering i tank.

[CNCNOXCIE)

3.5.1 Ingaende vattentryck

Produktens effektivitet beror pa ingaende kall-
vattentryck. Vattentrycket bor vara pa minst 2 bar

och maximalt 6 bar hela dygnet. Fér hogt vatten- D © D D D D D
tryck kan justeras genom att installera en tryckre- =
duktionsventil.

3.5.2 Rérmontering

A) Ror i lamplig dimension laggs framfor
visade anslutningar och ansluts med lamp-
ligt tatningsmedel. Anslutningar som inte
anvands maste pluggas pa ett lampligt satt.

B) Produkten kan seriekopplas for 6kad kapa-
citet i anldaggningen. Anvdand OSO prefabri-
cerade SRS grenror - endast 600-1000 I. For
andra volym maste roren forlangas av inst-
allator. Se illustrationen.

3.5.3 Montering av éverflédesrér
Ev. 6verflodesror i ldmplig dimension leds till
sakerhetsventil; S

«  kopplas till overflodet (8) pa sakerhets- /\ VARNING

ventilen (3/"4 '”}’a”d'g ganga). Eventuellt braddavloppsror ska vara anpassat till med-
+  Leds oavstdngningsbart, brutet och frost- foljande sakerhetsutrustning och tdla temperaturer

fritt med avrinning till Iamplig avliopp. upp till 90°C.




3.5.4 Monteringsinstruktion

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt géllande lokala regler och fére-
@ | skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och éverfléde fran
sakerhetsventilen till avrinning monteras.

o Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv som kan hantera den totala vikten av
produkten i drift. Se méarkskylt.

@ | Produkten méste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfér el-centralen.

3.5.5 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Om det maximala vattentrycket dverstiger 6 bar per dag bor reduktionsventil och expansionstank
- | monteras.

3.6 Elinstallation

Fast el. montage ska anvandas vid installation.
Elinstallation ska utforas av auktoriserad elektriker.
Gallande foreskrifter och standarder maste foljas.

3.6.1 Elektriska komponenter

Komponent Notera
Sakerhetstermostat 85°C termoutldsare
Arbetstermostat 50-75°C justerbar

3fas 400V
Varmebestandig

Varmeelement
Internledningar

3.6.2 Elektriska anslutningar i elbox

/\ VARNING

Kontinuerlig spé@nning finns vid anslutnings-
punkterna. Innan elektriskt arbete utférs maste
stromforsorjningen brytas och sékras mot pa-
sattning medan arbetet pagar.

A) Natsladden &r ansluten till kopplingsstycket
(1) enligt bilden. Nétsladdar ska sékras med
lamplig dragavlastning.

B) Interna ledningar fran kopplingsstycket (1) till
termostater samt kablar fran termostater
till element levereras fabriksmonterade.

O) Se till att jordkabeln (gul kabel med grén
rand) &r ansluten till jordningspunkten

Elanslutnng, schematisk - 300-1000 I.
STANDARD - 7.5 kW - 3x400V

Produkten har tva identiska elcentraler.
Varning: Nolledare kan INTE anvandas!

3.6.3 Atdragningsmoment

R K A i

Locket 6ver elcentralen ska vara korrekt monterad omp?n?nt tdragningsmoment

. R o .. . o - . G1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)

innan strdmmen paséatts. Strommen far inte sattas Termostatskruvar 2 Nm (+/-0,1)

pa forréan produkten har fyllts med vatten. Skruvar pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0,1)
Skruvar pa kopplings- 2,5-16 mm* 3 Nm
stycket (1) 25-35 mm? 6 Nm




Minska elektrisk effekt

Eleffekten i varje elcentral kan reduceras till 2,5 el-
ler 5 kW om sa dnskas. Se avsnitt 3.6.4. All elinstal-
lation ska utforas av aut. elektriker.

3.6.3 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment
G1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Termostatskruvar 2 Nm (+/-0,1)
Skruvar pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0,1)

2,5-16 mm% 3 Nm

Skruvar pa kopplings-
25-35 mm* 6 Nm

stycket (1)

3.6.4 Reducerad el-effekt 2,5 - 5 kW

Effekten i varje 7.5 kW el-central kan reduceras
genom att ta bort laster fran elementet, se bild.
Produkten levereras med tva separata elcentraler
som bada kan andras. Elarbeten ska utforas av aut.
elektriker.

10

5 kW 3x230V effekt:

Ledning fran hoger termostat till elementet tas bort.
Elementets lastar monteras enligt bilden och till dessa
kopplas ledningar fran vanster termostat. Tva av el-
ementets tre varmeror anvands.

2,5 kW 3x230V effekt:

Ledning fran hoger termostat till elementet tas bort.
Alla elementets lastar tas bort och ledningarna fran den
vanstra termostaten ansluts enligt bilden. Endast ett av
elementets tre varmerdr anvéands.



Elansluting, schematisk - 2000-10 000 . Komponent

Atdragningsmoment

5x5 kW - 3x400V

. . . G1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Anslutningsschemat visar standardanslutningen Termostatskruvar 2 Nm (+/- 0.1)
fran fabrik for 2000 till 10 000 . Skruvar pé elementhuvud 2 Nm (+/- 0,1)
Skruvar pa kopplings- 2,5-16 mm* 2.5 Nm
stycket (2) 25-35 mm? 6 Nm

3.6.5 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

@ | Produkten méste fyllas med vatten innan elen ansluts.

enligt gallande standarder och foreskrifter.

Fast el. montage ska anvandas vid installation enligt bestammelserna. Elinstallation ska utforas
@ | av auktoriserad elektriker. Komponenter fér bortkoppling maste ingd i produktens el-montage

@ | Stromkabeln ska kunna hantera 90 °C. Limplig dragavlastning maste monteras.

/\ HANTERAS VARSAMT

toppanslutningen.

0 Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen/10 cm over

o Vid ev. skador pa natkabeln bor denna bytas ut mot en ny kabel med de korrekta specifika-
tionerna for installationen. Allt el-arbete ska utféras av auktoriserad elektriker.

3.6.6 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Auktoriserad elektriker ska berdkna ratt natkabel och sékring enligt tillampliga standarder
och foreskrifter. Sakra att alla kablar ligger fritt, inte i klam och att dom inte &r skadade..

1
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4. IGANGSATTNING FORSTA GANGEN

4.1 Pafylining av vatten

Kontrollera forst att alla réranslutningar ar korrekt
utforda. Fyll sedan pa behallaren enl. de behov
och krav som anldggningen har. Se till att tanken
luftas under fyllningen sa att luftfickor undviks.

4.2 Paslagning av el
Nér beredaren &r fylld med vatten kan elen sattas pa.
A) SIa pa brytare/sakring.

4.3 Kontrollpunkter

A) Kontrollera att alla réranslutningar till/fran
produkten ar tata och inte lacker.

B) Kontrollera att stromforsorjningen for pro-
dukten inte riskerar att utsattas for mekanisk,
termisk eller kemisk paverkan.

C) Kontrollera att alla 6verflodesror fran PT-
sakerhetsventilen ar oavstangningsbara,
brott- och frostfria samt har avrinning.

D) Kontrollera att produkten star stabilt bade
vagratt och lodrétt.

4.4 Tomning av vatten

/\ VARNING

Vattentemperaturen i produkten ar 75 °C, vilket
innebar risk for skalining. Innan du tdmmer mas-
te en varmvattenkran 6ppnas till max tryck och
temperatur i minst 3 minuter.

A) Koppla bort strommen.
B) Stang inkommande kallvattenforsorjning.
C) Oppna en varmvattenkran till max
— |t sta (forhindrar vakuum).
D) Produkten tdms via dréneringstapp (5)

Efter tdmningen stangs draneringstappen (5).
Sténg alla 6ppna kranar.

4.5 Leverans till slutanvandare

© (© © © (O

INSTALLATOR SKA:

Informera slutanvdndaren om sakerhetsanvis-
ningar och underhallsinstruktioner.

Végleda slutanvdndaren gallande installningar
och tdmning av produkten.

Overlamna denna monteringsinstruktion till
slutanvandaren.

Ange kontaktinformation pa produktens mark-

skylt.




5. BRUKSANVISNING

5.1 Instéllningar

5.11Instéllning av termostat elkopplingar, se aterdragningsmoment i
Produktens termostater &r instillbara fran 50— tabell 3.6.3. El-locket (2) ska dtermonteras
75°C. Termostater bér inte stéllas in lagre an un- innan el pasétts.

der 60°C fér att undvika bakteriell tillvaxt. For att ~ *  Kontroll av sékerhetsventil, se pkt. 5.3.
justera temperaturen:

A) Koppla bort strommen. /\ VARNING
B) Ta bort el-locket (2) med en skruvmejsel. Elboxen har kontinuerlig spanning. Innan elek-
C) Justera temperaturen pa termostaten (3) med triskt arbete utférs maste strémforsorjningen
en skruvmejsel. brytas och sakras mot pasattning medan arbetet
pagar.

Sétt el-locket (2) pa plats innan strommen kopp-
las till.

a

a5

103
5.1.2 Aterstélining av sékerhetstermostat %
Produktens sakerhetstermostater utléses om det
finns risk for Gverhettning. For att aterstalla dem,
stdng av strommen, plocka bort ellocket (2) och

ol
tryck pa den roda "RESET"-knappen (4). Om ter-

mostaten utlOses flera ganger, kontakta installa- 2

toren. | EES) 4

8]

2] U

h

(@]

3|(F%

THERM-O-DISC

5.2 Arlig kontroll

Produkten ska ha arlig kontroll av alla kompo-
nenter monterade pa eller i tanken. Underhall
ska utforas av personer 6ver 18 ar med tillrdcklig :{

&)

kompetens. Kontroll inkluderar:

«  Kontroll av tathet vid anslutningar pa alla
komponenter och rérkopplingar. Aterdras
eller tatas pa forsvarligt satt vid behov.

+  Aterdragning av alla elkopplingari el- 3

centralen:
«  A) Bryt stromforsorjningen och sakra att el
inte kan pasattas medan arbetet utfors. O O

B) Demontera el-locket (2) och aterdra alla

T

O
(0]

5.3 Underhall

UNDERHALLSANVISNINGAR

@ | Underhéll ska utféras av personer éver 18 &r med tillricklig kompetens.

@ | Arlig kontroll av sakerhetsventil:

Oppna ventilen genom att vrida plastratten (1) motsols fér hand tills ventilen
- | Oppnas. Lat vattnet spola igenom ca. 1 minut. Fortsatt darefter att vrida plastrat-
ten ytterligare motsols tills ventilen stanger.

- | Kontrollera visuellt att vattnet rinner fritt till avloppet.

- | JA = OK. Sténg ventilen som beskrivet ovan.

NEJ = INTE OK. Stang strémférsorjningen/stang av vattenférsdrjningen. Kon-
takta installator.
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6. FELSOKNING

6.1 Fel och l6sningar

Om det uppstar problem med produkten un-
der drift, kontrollera méjliga felkallor i tabellen

Om det rader osékerhet om problemet, kon-
takta installatdren (se produktens markskylt)

nedan. eller OSO Hotwater AS — se avsnitt 7.1.
FELSOKNING
Problem Méjlig orsak till felet Majlig 16sning

Det rinner/droppar fran
sakerhetsventilen/det
finns ofta vatten pa
golvet vid beredaren pa
morgonen

Tryckreduceringsventil,  vatten-
matare eller tat backventil pa vat-
tenintaget.

Vattentrycket i anlaggningen ar
for hogt.

Montera AX expansionstank som tar upp expan-
sionen under uppvarmningen och installera tryck-
reduceringsventil for stabilt vattentryck i anlagg-
ningen. Tryckreduceringsventilen &r instélld enligt
tankens fortryck. Kontakta auktoriserad installator.

Sakerhetsventilen ar sliten eller
det finns partiklar mellan mem-
branet och ventilsatet pga. orent
vatten

Forsok spola genom sédkerhetsventilen med vatten.
Oppna ventilen i ca 1 minut. Se avsnitt 5.2. Om ven-
tilen fortfarande &r igang maste ventilen bytas ut.
Kontakta auktoriserad installator.

Lackage vid varmeelement.

Verifiera genom att a) bryta elférsorjningen, b)
skruva av el-locket, c) visuellt kontrollera att lacka-
get kommer fran varmeelementet. Om sa &r fallet,
byt packning/varmeelement. Kontakta auktorise-
rad installator.

Inget varmvatten

Stromforsorjningen ar avbruten.

Kontrollera att sakringen ar pa/kontakten &r in-
kopplad i vagguttaget/jordfelsbrytaren inte har
stangts av.

Termostaten har stangts av.

Tryck pa "RESET"-knappen pa sdkerhetster-
mostaten, se “Bruksanvisning”.

Varmeelementet ar defekt.

Byt ut varmeelementet. Kontakta auktoriserad
installator.

Lackage pa varmvattensror

Verifiera genom att a) stanga av vattentillforseln,
b) vénta 2-3 timmar, c) kanna pa tanken om den
ar varm | sd fall kan det finnas lackage pa varm-
vattenror eller andra lackor. Kontakta auktorise-
rad installator.

Inte tillrackligt med
varmvatten

Stor konsumtion i anldggning-
en.

Byt till en stérre OSO-vattenvattenberedare.
Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrackligt hog

Termostaten &r instélld pa for
lag temperatur.

Kontrollera termostaternas instéllningar. H6j ev.
upp till 75 °C, se "Bruksanvisning".

re utloses upprepade
ganger

triska system.

temperatur Overslag i kranar fran kallt vat- ; ; .
ten till varmt vatten. Kontakta auktoriserad installator.
Verifiera genom att: a) Koppla bort strommen, b)
Sakring/jordfelsbryta- Eventuellt fel i raknarens elek- Skruva av el-locket, c) kontrollera stromboxen visu-

ellt for eventuella problem. Om sa ar fallet, kontak-
ta auktoriserad elektriker for kontroll. Montera
el-lock.

Lang tid innan varm-
vattnet kommer till
draneringspunkten

Langa rorstrackor fran beredare
till draneringsplats.

Montera cirkulationsledning eller varmekabel till
VV-réret. Alt. montera eftervarmare vid drane-
ringspunkten. Kontakta auktoriserad installator.

Réren slar nar varmvat-
tenkranen stangs

Stor tryckdkning nar kranen
stangs snabbt.

Helt normalt. Montera AX-expansionskarl om
det &r besvarligt. Kontakta auktoriserad instal-
lator.




7. GARANTIVILLKOR - gsller endast Sverige

1. Omfattning

0OSO Hotwater AS (nedan kallad OSO) garanterar att Produkten
under en period pa fem ar fran inkdpsdatum &r: i) tillverkad enligt
0SO:s specifikationer, ii) fri fran defekter i material och utférande,
forutsatt att foljande villkor foljs. Alla komponenter ar garanterat
fria fran defekter i material och utférande i 2 ar.

Garantin ar frivilligt forlangd av OSO till 5 ar for den rostfria
trycktanken. Den utokade garantin géller uteslutande for
produkter som kops av konsumenten, installeras for privat bruk,
ar installerad av en licensierad rérmokare och distribuerad av
0OSO eller en aterforsaljare som ursprungligen kopte produkten
fran OSO.

Garantin for produkter som kdps av kommersiella enheter
eller installeras for kommersiellt bruk regleras uteslutande av
inkopslagen och foljande garantikrav och begransningar.

2. Tackning

Om ett fel uppstar och ett giltigt ansprak erhalls inom den
lagstadgade garantiperioden, ska OSO, efter eget gottfinnande
och inom lagens granser, endera; i) reparera felet, eller; i) ersatta
den defekta produkten med en ny som &r identisk eller likvardig i
funktion, eller i) aterbetala inkopspriset for produkten.

Om ett fel intréffar och ett giltigt ansprak tas emot efter den
lagstadgade garantiperioden har 16pt ut, men inom den utokade
garantiperioden, kommer OSO kostnadsfritt att leverera en ny
produkt som ar identisk med eller har en motsvarande funktion
som den defekta. OSO kommer i sddana fall inte att tacka nagra
andra kostnader i samband med utbytet.

Produkter eller delar som byts ut i samband med garantiansprak
blir OSO:s egendom. Den ersatta produkten eller delen resulterar
inte i en férlangning av den ursprungliga garantiperioden.

3. Forutsattningar

Produkten ar anpassad for vattenkvalitet fran de flesta offentliga
vattenverk. Vissa vattenkvaliteter (se nedan) kan dock ha mycket
negativ effekt (resultera i korrosion) pa produktens forvantade
livslangd. Vid osédkerhet om vattenkvaliteten ska det lokala
vattenverket kunna ge de uppgifter som kravs.

Denna garanti géller endast om foljande villkor foljs:

. Produkten har installerats enligt de medfdljande
installationsanvisningarna och alla relevanta foreskrifter,
regler, normer och krav som géller vid installationstillfallet.

. Produkten har inte modifierats, andrats eller utsatts for
onormal péverkan och inga monterade eller levererade
delar fran fabriken har tagits bort.

. Produkten har varit tillkopplad offentlig stromforsorjning
och att det inte har anvands extern stromstyrningsenhet
pa produkten eller produktens stromforsorjning om denna
enhet inte ar godkand av OSO.

. Produkten har bara varit ansluten till offentligt vattenverk,

7.1 Kundservice

Vid problem som inte har gatt att |6sa med
hjalp av felsokningsguiden i denna monte-
ringsanvisning, (avsnitt 6.1) kontakta antingen:

och har anvants regelbundet, och vattenkvaliteten ar enligt

foljande:
- Klorider <75mg/L*
- Konduktivitet (EC)vid25°C <230 S/ cm*

*Vid hogre varden ska anod monteras innan produkten
fylls med vatten.

. Varmeelementet har inte utsatts for vatten med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

. Alla former av desinficering av rérledningarna har utforts
utan att paverka produkten. Produkten ska isoleras fran alla
former av klorering.

. Produkten har anvants regelbundet fran

installationsdatumet. Om produkten inte ska anvandas i 60
dagar eller mer maste den tommas.

. Service och underhall har utforts av en sakkunnig person
enligt medféljande installationsinstruktioner och alla
relevanta tekniska foreskrifter. Alla komponenter som har
anvants i samband med service ar akta OSO-reservdelar.

. Alla garantikostnader har godkants skriftigen av OSO
innan de uppkommer.

. Inkopskvitto och/eller kvitto pa installationen, ett vattentest
och den defekta produkten gors tillgangliga for OSO pa
begaran.

Om ovanstaende villkor inte f6ljs kan detta resultera i skador pa
produkten och efterfoljande vattenlackage.

4. Begransningar

Garantin omfattar inte:

. Alla former av fel eller kostnader som uppstar till foljd
av felaktig installation, underlatenhet att uppratthalla,
forsummelse, felaktig anvandning, andring eller reparation
som utforts felaktigt eller fel som uppstar genom
modifiering av produkten fran dess ursprungliga form.

. Vissa former av féljdskador eller indirekt forlust pa grund av
produktfel eller utebliven leverans fran produkten.

. Alla typer av skador orsakade av frost, belastning,
overspanning, ej godkénd stromstyrning, torrkokning eller
klorbehandling.

. Fel i samband med stillastdende vatten om produkten inte
har anvants pa > 60 dagar i strack.

. Anslutna rorledningar eller utrustning som &r ansluten till

Produkten.

. Transportskador. Transportoren ska underrattas om
sadana skador vid mottagandet.

. Kostnader pa grund av att produkten inte ar lattillganglig
for service.

Denna garanti begransar inte kdparens lagstadgade rattigheter
pa nagot sétt.

A) Installatoren som levererade produkten.
B) OSO Hotwater AS: Tfn 32 25 00 00
0s0@050.N0 / WWW.0S0.N0

8. DEMONTERING AV PRODUKTEN

8.1 Demontering

A) Koppla fran varmekallan.

B) Stdng inkommande kallvattenforsorjning.
C) Tom produkten pa vatten — se avsnitt. 4.4.
D) Koppla bort alla réranslutningar.

E) Produkten kan nu tas bort.

8.2 Atervinning

Denna produkt ar tervinningsbar och bor leve-
reras till en miljdatervinningsstation. Om produk-
ten ersdtts av en ny kan installatéren ta med den
gamla for atervinning.
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