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1. SAKERHETSINSTRUKTIONER

1.1 Allmén information

« Las noga foljande sakerhetsanvisningar
innan du installerar, underhaller eller jus-

terar vattenvarmaren.

«  Personskada eller materiell skada kan
uppstd om produkten inte ar monterad

eller anvénds pa avsett satt.

«  Spara den hér handboken och andra re-
levanta dokument sa att de ar tillgangliga

for framtida anvandning.

. Tillverkaren forutsatter att de medfol-
jande sakerhets-, drifts- och underhallsin-
struktionerna (slutanvéndaren) foljs, samt
att monteringsanvisningarna féljs gallan-
de standarder och foreskrifter vid installa-

tionstidpunkten (installator).

Symboler som anvands i den har bruksanvisningen:

i

/\ VARNING Risk for allvarlig skada eller dodsfall
/N\ HANTERAS VARSAMT | Risk fér mindre eller méttlig skada pa person eller egendom
(%) FORBJUDET att géra
(1] MASTE goras

| (1] | Detta dokument maste lagras pa en lamplig plats, tillganglig for framtida anvandning.




1.2 Sédkerhetsinstruktioner for anviandaren

/N VARNING
@ | Sakerhetsventilens lopp far INTE férseglas eller férslutas.
@ | El-locket p& produktens framsida far INTE tickas dver.
@ | Produkten far INTE modifieras eller &ndras frén dess ursprungliga tillstand.
o Montage av eqhet for eksfern styrning av eltillforseln till produkten &r INTE tillaten utan
godkanning fran leverantdren.

@ | Barn far INTE leka med produkten och inte befinna sig i nirheten av produkten obevakade.
@ | Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.
@ | Underhéll/instéliningar far endast utféras av personer 6ver 18 &r med tillrécklig kompetens

/N HANTERAS VARSAMT
%) Eg?dukten far inte utsattas for frost, dvertryck, 6verspanning eller klorbehandling. Se garantivill-
Q Underhall/instaliningar far inte utforas av personer med nedsatt fysisk eller mental f6rmaga, om

inte de har instruerats i hur produkten anvands av ndgon som ansvarar for deras sakerhet.

1.3 Sékerhetsinstruktioner for installatoren

/\ VARNING

Sakerhetsventilens lopp far INTE forseglas eller forslutas.

Montage av enhet for ekstern styrning av eltillforseln till produkten ar INTE tillaten utan
godkanning fran leverantoren.

Eventuellt verflodesror fran sakerhetsventilen SKA vara 1/2" invandigt, omojligt att
stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

Den fasta elinstallationen ska anvandas vid installation i nya bostader eller vid @ndring av
existerande elupplagg enligt forordning. Strémkabel med kontaktdon kan anvandas vid
byte av produkten utan éndring av elupplagget.

Stromkabeln ska kunna hantera 90 °C. Dragavlastning maste monteras.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

eee & & O

Gallande foreskrifter, standarder och denna monteringsanvisning maste foljas.

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i ett rum med golvavlopp.
Tillverkaren tar inget ansvar alls om denna bestammelse inte foljs.

Produkten ska monteras lodrétt och vagratt pa golv eller vagg som kan hantera den totala
vikten av produkten i drift. Se markskylt.

Produkten ska monteras sa att det &r mojligt att fa tillgang till el-centralen nar det behovs.




2. PRODUKTBESKRIVNING

2.1 Produktidentifikation

Din produkts ID finns pa markskylten som sitter pa
produkten. Markskylten innehaller information om
produkten enligt EN 12897:2016 och EN 60335-2-
21, samt annan anvandbar data. Se forklaring om
Overensstammelse pa www.osohotwater.com for
mer information.

OSO:s produkter &r designade och tillverkade en-
ligt:

¢ Trycktanksstandard EN 12897:2016
 Sakerhetsstandard EN 60335-2-21
« Svetsstandard EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS har foljande certifieringar:

2.2 Anvandningsomrade

Nano &r utformad for att leverera varmvatten till
bostader, samt for eftervarmning vid langa ror-
strackor, etc.

Produkten &r anpassad till vdiggmontering.

2.3 CE-mérkning

€

CE-maérket indikerar att produkten Gverensstam-
mer med géllande direktiv. Se férklaring om over-
ensstdmmelse pad www.osohotwater.com fér mer
information.

Produkten 6verensstammer med direktiven for:

* Kvalitet ISO 9001 « Lagspanning LVD 2014/35/EU
* Miljo ISO 14001 * Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Arbetsmiljo ISO 45001 * Tryckutrustning PED 2014/68/EU
Sakerhetsventil(erna) som anvands maste motsva-
ra CE-reglementet och PED 2014/68/EU
2.4 Tekniska data
b Kapacitet | Vikt BxDxH Frakt vol.| Uppvarmningstid | Varme- | IP-
RSKnr | Produktkod: personer | kg. mm. m? timmar /\t 65 °C | forlust W | klass
693 8099|N 5 - 2 kW 1x230V 0,5 12 | 200x234x500 | 0,03 0.2 13 P44
2.5 ErP data - Technical Data Sheet
. Tapp- | ErP |Energi| AEC- |Termostat| Volym 40
VAL Rl bligea i profil |Rating| eff. % | kWh/a inst. °C | °C vatten
OSO Hotwater AS | 11003120 _[Nano - N 5 - 2 kW 1x230V XXS | A 35 525 65 7

Forordning: 2017/1369/EU - Férordning: EU 812/2013| Direktiv: 2009/125/EG - Foérordning: EU 814/2013

Effektivitetstestad enligt standard: EN50440 : 2015




3. INSTALLATIONSINSTRUKTION

3.1 Produkter som omfattas av denna instruktion

8000051 Nano-N5

3.2 Vad som féljer med i leveransen

Ref nr | Antal | Beskrivning

Termostat

Varmeelement

Installationsinstruktioner (detta dokument)

Fastband m/2 skruvar + brickor

Varmvattenberedare

oUW —
alalalalala

Sakerhetsventil (medféljer 16s)

3.3 Produktdimensioner
Alla matt i mm.

Produkt. | A B C

N5 200 | 234 | 500

Tolerans +/- 5 mm.

3.3.1Intransport
Produkten ska transporteras och hanteras var-
samt och i emballaget.

3.3.2 Demontering av isoleringskapa

Produkten &r utrustad med en isoleringskapa
i fyra delar, som &r satt samman med snabblas
som latt kan dras isdr och sattas ihop utan an-
vandning av verktyg. Forsiktighet bor iakttas vid
montering/demontering sa att lasmekanismen
och isoleringskapan inte skadas.

Demontering av isoleringskapa:

1. Draett av de kilformade andstyckena ratt ut
genom att med fingrarna ta tag i forsank-
ningen vid roéranslutningen, se illustrationen.
(K).

2. Upprepa med andstycket vid den motsatta
anden.

3. Drabort frontstycket genom att greppa kan-
terna och dra rakt ut. Den inre tanken samt
el-centralen och skruvhalen for upphéang-
ning ar nu tillgéngliga.

Montering av isoleringskapa:

1. Tryck frontstycket in pa fastena.

2. Tryck de tva andstyckena pa plats. Kontroll-
era att lasningsmekanismerna glider korrekt
i varandra och att de fargade ringarna (rod/
bld) som anger KV och VV ar ratt placerade
i sparen.

VIKTIGT: Om isoleringen inte &r korrekt och kom-

/\ VARNING

Innan arbete utfors maste stromforsérjning-
en brytas och sékras mot pasattning medan
arbetet pagar.




plett monterad kommer den inte att uppna den
angivna ErP-energinivan. Produktens energifor-
brukning kommer att kunna 6ka.

3.3.3 Vdggfaste

Produkten &r anpassad till vdggmontering. Nar
isoleringskapan demonteras ar det latt att komma
at skruvhalen (D).

Nano fasts pa vaggen med medféljande mon-
teringsband (V), se illustrationen. Metallbandet
bojs/laggs runt mitten av tanken och fasts pa
vaggen genom halen i isoleringen med hjélp av
de medfoljande skruvarna/brickorna. Se till att an-
slutningarna inte trycker pa isoleringsdelarna. An-
vand bits av typen torx (T25). Dra at skruvarna sa
tight att isoleringen runt skruvhalen deformeras.

3.3.4 Spegelvdndning av den inre tanken
Vid liggande montering kan den inre tanken
spegelvdndas om det av monteringshansyn ar
Onskvart att KV- och VV-anslutningen byter plats.
Viktigt: Detta far endast utféras nar elen inte ar
ansluten.
1. Demontera isoleringskapan (se avsnitt 3.3.2).
2. Demontera el-locket genom att lossa fast-
muttern (E). Skruva darefter loss avlastaren
for stromkabeln (F) och ta bort el-locket.
3. El-locket (I) maste modifieras genom att
den alternativa fastningen for avlastaren
oppnas (K). Materialet i fordjupningen tas
bort och avlastaren med ledning fasts i det
nya sparet.
4. Demontera fastbandet (V). Dra ut tanken
sa att anslutningarna éar fristéende fran

3.4 Krav pa installationsplats och placering

fastpunkterna (H). Vand tanken 180° och
tryck den sedan tillbaka in i fastpunkterna.
Montera fastbandet.

Se till att anslutningarna och de fargade
ringarna (rod/bld) som anger KV och WV ar
ratt placerade i sparen.

Montera el-locket med fastmutter (E) och
montera darefter isoleringskapan. Anddelar-
na av isoleringen maste nu byta plats.
Produkten har inbyggda ledningskanaler

i ryggen (J) for latt och snygg placering av
kabeln pa baksidan av produkten.

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i ett rum med golvavlopp.
Tillverkaren tar inget ansvar alls om denna bestdmmelse inte foljs.

punkt 3.5.2.

Den medfdljande sékerhetsventilen maste monteras pa beredarens kallvattentillforsel. Se

Produkten ska placeras i en torr och permanent frostfri miljo.

Produkten ska monteras pa en vagg som kan hantera den totala vikten av produkten i drift.

teringsmetod. Anvand skruvhalen (D).

Om produkten monteras liggande ska r6ranslutnin?arna peka rakt uppat. Det
rekommenderas att produkten skruvas fast i vdggen el

er pa lamplig platta oavsett mon-

Om produkten monteras staande ska el-centralen vianda uppat. Se s. 8.

Produkten ska monteras sa att det ar mgjligt att fa tillgang till el-centralen nar det behovs.
Stromkabeln kan laggas i de fardiga kanalerna pa baksidan. Stromkabeln till vdggkontakten
laggs sa att den inte utsétts for skadlig paverkan.

Produkten ska vara lattillgangligt installerad i huset for service och underhall.




3.5 Rorinstallation

Produkten ar avsedd att vara permanent ansluten
till huvudvattenforsodrjningen. Under installationen
maste godkénda ror i ratt storlek anvéndas. Gal-
lande foreskrifter och standarder maste foljas.

Produkt. KV (1) W (2) Overflode (4)

N5 215 mm @15 mm 1/2 "utv. ganga

3.5.1 Ingaende vattentryck

Produktens effektivitet beror pad ingdende kall-
vattentryck. Vattentrycket bor vara pa minst 2 bar
och maximalt 6 bar hela dygnet. For hogt vatten-
tryck kan justeras genom att installera en tryckre-
duktionsventil.

3.5.2 Montering av kall- och varmvattensrér (KV-

W), sdkerhetsventil och éverflédesrér

A) Produkten placeras i 6nskad position. Om pro-

dukten monteras liggande ska roranslutningarna

peka rakt uppat. Det rekommenderas att produkten

skruvas fast i vaggen eller pa lamplig platta oavsett

monteringsmetod. Anvand skruvhélen D - se's. 7.

Om produkten monteras staande ska el-centralen

vanda uppat. Se pkt. 3.5.7.

B) KV (1) / W (2) ror i lamplig dimension fors till
anslutningarna och dras at.
- Vid storre rordimension kan 6vergang

anvandas.

C) Den medfoljande sakerhetsventilen (3) maste
monteras pa den inkommande KV-roren.

D) Eventuellt 6verflodesror (5) > 1/2" invandigt
leds till overflodet pa sakerhetsventilen (4);
* Ansluts till 1/2" utvandig génga. Kldamrings-

koppling kan ev. anvdndas (ingdr ej)

« Leds oavstidngbart, brott- och frostfritt med
avrinning.

3.5.3 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment

Koppling till KV/VV (15) 40 Nm (+/-3)

Kldmringskoppling sakerhets-
ventil 40Nm (+/-3)

Skruvar for fastband Beror pé underlag®

* Fastbandet for vaggmontering monteras som
beskrivs i avsnitt 3.3.3. Skruvar for vdggmontering
dras at sa hart att isoleringsmaterialet borjar de-
formeras.

Produkten ska hdngas pa en vaggyta som éar utfor-
mad for att tala vikten av produkten i drift.




3.5.5 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Eventuellt 6verflodesror fran sakerhetsventilen SKA vara 1/2" invandigt, omajligt att
stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i ett rum med golvavlopp.
Tillverkaren tar inget ansvar alls om denna bestdammelse inte foljs.

Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa vagg eller golv som kan hantera den totala
vikten av produkten i drift. Se markskylt.

Om produkten monteras liggande ska réranslutningarna peka rakt uppat.

Det rekommenderas att produkten skruvas fast i vaggen eller pa lamplig platta oavsett
monteringsmetod. Anvand skruvhdlen D - se s. 7.

Om produkten monteras staande ska el-centralen vinda uppat. Se pkt. 3.5.7.

Produkten ska monteras sa att det ar mgjligt att fa tillgang till el-centralen nar det behovs.

3.5.6 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Den medfoljande sakerhetsventilen maste monteras pa beredarens kallvattentillforsel. Se
punkt 3.5.2.

Vid en tét returventil bor reduktionsventilen och expansionstanken monteras (forhindrar
dropp fran sakerhetsventilen).

Om det maximala vattentrycket dverstiger 6 bar per dag bor reduktionsventil och expansionstank
monteras.

For installation i rum som inte &r byggda enligt vatrumsnormen bor vattentat spillbricka med
overflodesrér > 18 mm invandigt till avrinning monteras under produkten, utdver aukto-
riserad vattenstoppsventil med sensor. Detta kommer att forebygga eventuella materiella
skador.

3.5.7 Montageriktning
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3.6 Elinstallation

Den fasta elinstallationen ska anvandas vid instal-
lation i nya bostéder eller vid andring av existeran-
de elupplégg enligt férordning. Strémkabel med
kontaktdon kan anvédndas vid byte av produkten
utan andring av elupplagget. Ev. fast elinstallation
ska utforas av auktoriserad elektriker.

Montering eller eftermontering av extern stréom-
styrning pa produkten eller produktens strom-
forsorjning maste kun utféras av auktoriserad
elektriker, och extern enhet ska vara godkand av
leverantoren.

Gallande foreskrifter och standarder maste foljas.

3.6.1 Elektriska komponenter

Komponent Notera
Sakerhetstermostat 85°C termoutldsare
Arbetstermostat 40-70°C justerbar
Varmeelement 1fas 230V
Stromkabel med kontaktdon | Varmebestandig
Internledningar Varmebestandig

3.6.2 Elektriska anslutningar i elbox

/\ VARNING

Kopplingspunkterna L och N har kontinuerlig
spanning. Innan elektriskt arbete utférs maste
stromforsorjningen brytas och sakras mot pa-

sattning medan arbetet pagar.

A) Fasledare (L) ar ansluten till punkt 1" pa
sakerhetstermostaten.

B) Neutral ledning (N) &r ansluten punkt "3" pa
sakerhetstermostaten.

C) Gul ledning med grén remsa @—Jord —ar
ansluten till en jordningspunkt pa infastningen
av termostaten.

D) Interna ledningar fran element till termostat ar
anslutna till respektive punkt «4» pa sakerhets-
termostaten och punkt «2» pa arbetstermosta-
ten. Se illustrationen.

3.6.4 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment
1" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Termostatskruvar 2 Nm (+/-0,1)
Skruvar pa elementhuvud 2 Nm (+/-0,1)

QY g
@) .LLLI{®)

b

[e] o

70°C ‘@‘ 40°C @

e

Elanslutning, schematisk



3.6.5 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

Montage av enhet for extern styrning av eltillforseln till produkten ar INTE tillaten utan
godkanning fran leverantéren.

Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

Den fasta elinstallationen ska anvandas vid installation i nya bostader eller vid andring av
existerande elupplagg enligt forordning. Stromkabel med kontaktdon kan anvéndas vid byte av
produkten utan andring av elupplagget.

e & &0

Stromkabeln ska kunna hantera 90°C. Dragavlastning maste monteras.

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-locket.

Vid skador pa stromkabel med kontaktdon, byt ut den med en speciellt utformad stromkabel
fran leverantoren.

3.6.6 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Medféljande elkabel bor anvéndas vid fast elinstallation genom att man tar bort kontaktdonet for
vaggkontakten (Varmebestandig)

Stromkabeln till vadggkontakten laggs sa att den inte utséatts for skadlig paverkan.

For produkter med < 2kW effekt, bor > 10A sékring / > 1,5# kabel anvéndas.
For produkter med < 3kW effekt, bor > 15A sakring/ > 2,5# kabel anvéndas (230V).

1
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4. IGANGSATTNING FORSTA GANGEN

4.1 Pafyllning av vatten

Kontrollera forst att alla roranslutningar ar korrekt
utforda. Gor sedan foljande:

A) Oppna en varmvattenkran — |t den st& dppen
B) Oppna kallvattenférsorjningen till produkten.

Kontrollera att vattnet fran den Oppna vattenkra-
nen rinner fritt utan nagra luftavbrott.
A) Sténg varmvattenkranen.

4.2 Paslagning av el

Nar beredaren ar fylld med vatten kan elen sattas

pa.

A) Anslut  till ett vagguttag
strombrytaren/sakringen.

eller sla

pa

4.3 Kontrollpunkter

A) Kontrollera att alla réranslutningar till/fran
produkten ar tata och inte lacker.

B) Kontrollera att stromtillforseln till produkten
inte riskerar att utsattas for mekanisk, termisk
eller kemisk pavarkan, inkluderad pavarkan av
ej godkand strémstyrning.

Q) Kontrollera att eventuellt dverflodesror fran
sakerhetsventilen inte gar att stanga, ar obru-
tet och frostfritt med avrinning.

D) Kontrollera att produkten &r stabilt monterad
bade vagratt och lodratt.

4.4 Tomning av vatten

/\ VARNING

Vattentemperaturen i produkten kan &verstiga
75 °C, vilket innebar risk for skallning. Innan du
tommer maste en varmvattenkran Gppnas till max

tryck och temperatur i minst 3 minuter.

A) Koppla bort strommen.

B) Stang inkommande kallvattenfdrsérjning.

C) Koppla fran réranslutningarna till produktens
kall- och varmvattensanslutningar.

D) Ta bort isoleringen och lossa vaggfastena.

E) Ta vdrmaren till en golvbrunn, diskho eller
annan lamplig plats och t&m tanken genom
att vrida
roranslutningarna nedéat. Beakta att
bade vattnet och produkten kan vara mycket
varmt.

Néar varmvattenberedaren ska sattas i drift igen

maste vatten fyllas pa och tanken luftas genom
att en varmvattenkran Oppnas pa maxtryck, tills
vattnet strommar i en stadig strale. Stromfor-
sorjningen far inte sattas pa forran detta ar gjort.
Kontrollera att roranslutningarna for KV och VW
fortfarande ar tajta efter 3-4 timmars drift.

0 0

4.5 Leverans till slutanvandare

INSTALLATOR SKA:

Informera slutanvandaren om sakerhetsanvis-
ningar och underhallsinstruktioner.

Végleda slutanvéndaren géllande instéliningar
och tdmning av produkten.

Overlamna denna monteringsinstruktion till slut-
anvandaren.

Ange kontaktinformation pad produktens mark-
skylt.




5. BRUKSANVISNING

5.1 Instéllningar

5.11Instélining av termostat

Produktens termostat ar reglerbar fran 40-70 °C.

Termostaten bor inte stéllas in lagre &n under 60

°C for att undvika bakteriell tillvaxt. For att justera

temperaturen:

A) Koppla bort strommen.

B) Demonteraberedarensel-lockgenomatttabort
isoleringskapan (se avsnitt 3.3.4) och sedan
skruva av el-locket med ldmpliga verktyg.

C) Justeratemperaturen patermostaten (7) med en
skruvmejsel.

Montera el-locket och isoleringen innan strom-
men kopplas till.

/\ VARNING

Elboxen har kontinuerlig spanning. Innan elek-
triskt arbete utférs maste strdmférsorjningen
brytas och sékras mot pasattning medan arbetet

pagar.

/\ VARNING

Andring av temperaturinstéliningen pa ter-
mostaten kommer att férdndra temperaturen pa
vattnet vid kranen och kan medfora risk for skall-
ning. Vid behov bér blandningsventill monteras
(medfoljer inte).

5.12 Aterstéllning av sékerhetstermostat
Produktens sakerhetstermostat utldses om det
finns risk fér dverhettning. Aterstalining gérs ge-
nom att el-locket demonteras (enl. punkt 51 A
och B) och den roda "RESET" -knappen (6) trycks
in. Om termostaten utloses flera ganger, kontakta
installatdren.

5.2 Underhall

= 32
6
A
&3
o
7 o

1H@
=
o
g
IS)

UNDERHALLSANVISNINGAR

@ | Underhéll ska utféras av personer éver 18 ar med tillracklig kompetens.

@ | Arlig kontroll av sakerhetsventil:

sition.

Oppna ventilen 1 minut genom att vrida ratten (2) ca 90 grader till 5ppen po-

- | Kontrollera visuellt att vattnet rinner fritt till avioppet.

stangd position.

JA = OK Sténg ventilen genom att vrida ratten (2) ytterligare 90 grader till

takta installator.

NEJ = INTE OK. Stang stromforsorjningen/stang av vattenforsorjningen. Kon-

13



6. FELSOKNING

6.1 Fel och I6sningar

Om det uppstar problem med produkten under
drift, kontrollera mojliga fel och I6sningar i tabel-
len. Om problemet inte visas i fels6kningstabel-

len eller om det rader osakerhet om problemet,
kontakta installatoren (se produktens markskylt)
eller OSO Hotwater AS - se avsnitt 7.1.

14

FELSOKNING

Problem

MGéjlig orsak till felet

Mojlig 16sning

Det rinner/droppar
fran sikerhetsventilen/
det finns ofta vatten pa
golvet vid beredaren pa
morgonen

Tryckreduceringsventil, vattenmétare
eller tat backventil pa vattenintaget.

Vattentrycket i huset ar for hogt.

Montera AX expansionstank som tar upp
expansionen under uppvarmningen och
installera tryckreduceringsventil for stabilt
vattentryck i bostaden. Tryckreducerings-
ventilen &r installd enligt tankens fortryck.
Kontakta auktoriserad installator.

Sakerhetsventilen ar sliten eller det
finns partiklar mellan membranet och
ventilsdtet pga. orent vatten

Forsok spola. genom sakerhetsventilen
med vatten. Oppna ventilen i ca 1 minut.
Se avsnitt 5.2. Om ventilen fortfarande ar
igdng maste ventilen bytas ut. Kontakta
auktoriserad installator.

Lackage vid varmeelement.

Verifiera genom att a) bryta elférsorjning-
en, b) skruva av el-locket, c) visuellt kont-
rollera att lackaget kommer fran varme-
elementet. Om sa ér fallet, byt packning/
varmeelement. Kontakta auktoriserad
installator.

Inget varmvatten

Stromforsorjningen ar avbruten.

Kontrollera att sakringen &r pa/kontak-
ten ar inkopplad i vagguttaget/jordfels-
brytaren inte har stangts av.

Termostaten har sténgts av.

Tryck pa "RESET"-knappen pa sakerhets-
termostaten, se “Bruksanvisning".

Varmeelementet ar defekt.

Byt ut varmeelementet. Kontakta aukto-
riserad installator.

Lackage pa varmvattensror

Kontrollera husets varmvattensror och
kranar for lackor. Om lackage upptacks:
Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrdckligt med
varmvatten

Stor konsumtion i bostaden.

Justera temperaturen pa termostaten till
max, se "Bruksanvisning".

Byt till en storre OSO-vattenvattenbere-
dare. Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrdckligt hog tem-
peratur

Termostaten &r installd pd for lag
temperatur.

Justera temperaturen pa termostaten till
mayx, se "Bruksanvisning".

Overslag i kranar fran kallt vatten till
varmt vatten.

Kontakta auktoriserad installator.

Sakring/jordfelsbryta-
re utloses upprepade
ganger

Eventuellt fel i raknarens elektriska
system.

Verifiera genom att: a) Koppla bort strom-
men, b) Skruva av el-locket, c) kontrollera
stromboxen visuellt fér eventuella problem.
Om sa ar fallet, kontakta auktoriserad
elektriker for kontroll. Montera el-lock.

Lang tid innan varmvatt-
net kommer till dréne-
ringspunkten

Lang rorstracka fran beredare till
dréneringsplats.

Montera cirkulationsledning eller
varmekabel till VV-roret. Alt. montera
eftervarmare vid dréneringspunkten.
Kontakta auktoriserad installator.

Réren slar nir varmvat-
tenkranen stings

Stor tryckokning nér kranen stangs
snabbt.

Helt normalt. Montera AX-expansions-
karl om det ar besvérligt. Kontakta
auktoriserad installator.




7. GARANTIVILLKOR - gsller endast Sverige

1. Omfattning

SO Hotwater AS (nedan kallad OSO) garanterar att Produkten
under en period pa fem ar fran inkdpsdatum &r: i) tillverkad enligt
0SO:s specifikationer, ii) fri fran defekter i material och utférande,
forutsatt att foljande villkor foljs. Alla komponenter ar garanterat
fria fran defekter i material och utférande i 2 ar.

Garantin ar frivilligt forlangd av OSO till 5 ar for den rostfria
trycktanken. Den utokade garantin géller uteslutande for
produkter som kops av konsumenten, installeras for privat bruk,
ar installerad av en licensierad rérmokare och distribuerad av
0OSO eller en aterforsaljare som ursprungligen kopte produkten
fran OSO.

Garantin for produkter som kdps av kommersiella enheter
eller installeras for kommersiellt bruk regleras uteslutande av
inkopslagen och foljande garantikrav och begransningar.

2. Tackning

Om ett fel uppstar och ett giltigt ansprak erhalls inom den
lagstadgade garantiperioden, ska OSO, efter eget gottfinnande
och inom lagens granser, endera; i) reparera felet, eller; i) ersatta
den defekta produkten med en ny som &r identisk eller likvardig i
funktion, eller i) aterbetala inkopspriset for produkten.

Om ett fel intréffar och ett giltigt ansprak tas emot efter den
lagstadgade garantiperioden har 16pt ut, men inom den utokade
garantiperioden, kommer OSO kostnadsfritt att leverera en ny
produkt som ar identisk med eller har en motsvarande funktion
som den defekta. OSO kommer i sddana fall inte att tacka nagra
andra kostnader i samband med utbytet.

Produkter eller delar som byts ut i samband med garantiansprak
blir OSO:s egendom. Den ersatta produkten eller delen resulterar
inte i en férlangning av den ursprungliga garantiperioden.

3. Forutsattningar

Produkten ar anpassad for vattenkvalitet fran de flesta offentliga
vattenverk. Vissa vattenkvaliteter (se nedan) kan dock ha mycket
negativ effekt (resultera i korrosion) pa produktens forvantade
livslangd. Vid osédkerhet om vattenkvaliteten ska det lokala
vattenverket kunna ge de uppgifter som kravs.

Denna garanti géller endast om foljande villkor foljs:

. Produkten har installerats enligt de medfdljande
installationsanvisningarna och alla relevanta foreskrifter,
regler, normer och krav som géller vid installationstillfallet.

. Produkten har inte modifierats, andrats eller utsatts for
onormal péverkan och inga monterade eller levererade
delar fran fabriken har tagits bort.

. Produkten har varit tillkopplad offentlig stromforsorjning
och att det inte har anvands extern stromstyrningsenhet
pa produkten eller produktens stromforsorjning om denna
enhet inte ar godkand av OSO.

. Produkten har bara varit ansluten till offentligt vattenverk,

7.1 Kundservice

Vid problem som inte har gatt att |6sa med
hjalp av felsokningsguiden i denna monte-
ringsanvisning, (avsnitt 6.1) kontakta antingen:

och har anvants regelbundet, och vattenkvaliteten ar enligt

foljande:
- Klorider <75mg/L*
- Konduktivitet (EC)vid25°C <230 S/ cm*

*Vid hogre varden ska anod monteras innan produkten
fylls med vatten.

. Varmeelementet har inte utsatts for vatten med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

. Alla former av desinficering av rérledningarna har utforts
utan att paverka produkten. Produkten ska isoleras fran alla
former av klorering.

. Produkten har anvants regelbundet fran

installationsdatumet. Om produkten inte ska anvandas i 60
dagar eller mer maste den tommas.

. Service och underhall har utforts av en sakkunnig person
enligt medféljande installationsinstruktioner och alla
relevanta tekniska foreskrifter. Alla komponenter som har
anvants i samband med service ar akta OSO-reservdelar.

. Alla garantikostnader har godkants skriftigen av OSO
innan de uppkommer.

. Inkopskvitto och/eller kvitto pa installationen, ett vattentest
och den defekta produkten gors tillgangliga for OSO pa
begaran.

Om ovanstaende villkor inte f6ljs kan detta resultera i skador pa
produkten och efterfoljande vattenlackage.

4. Begransningar

Garantin omfattar inte:

. Alla former av fel eller kostnader som uppstar till foljd
av felaktig installation, underlatenhet att uppratthalla,
forsummelse, felaktig anvandning, andring eller reparation
som utforts felaktigt eller fel som uppstar genom
modifiering av produkten fran dess ursprungliga form.

. Vissa former av féljdskador eller indirekt forlust pa grund av
produktfel eller utebliven leverans fran produkten.

. Alla typer av skador orsakade av frost, belastning,
overspanning, ej godkénd stromstyrning, torrkokning eller
klorbehandling.

. Fel i samband med stillastdende vatten om produkten inte
har anvants pa > 60 dagar i strack.

. Anslutna rorledningar eller utrustning som &r ansluten till

Produkten.

. Transportskador. Transportoren ska underrattas om
sadana skador vid mottagandet.

. Kostnader pa grund av att produkten inte ar lattillganglig
for service.

Denna garanti begransar inte kdparens lagstadgade rattigheter
pa nagot sétt.

A) Installatoren som levererade produkten.
B) OSO Hotwater AS: Tfn 32 25 00 00
0s0@050.N0 / WWW.0S0.N0

8. DEMONTERING AV PRODUKTEN

8.1 Demontering

A) Koppla fran varmekallan.

B) Stdng inkommande kallvattenforsorjning.
C) Tom produkten pa vatten — se avsnitt. 4.4.
D) Koppla bort alla réranslutningar.

E) Produkten kan nu tas bort.

8.2 Atervinning

Denna produkt ar tervinningsbar och bor leve-
reras till en miljdatervinningsstation. Om produk-
ten ersdtts av en ny kan installatéren ta med den
gamla for atervinning.
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